COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+
1.0.- INTRODUCCION

CEDIX Virtual Web de LA RED+ le brindara una grata comodidad y facilidad para la Venta de Tiempo
Aire, Pago de Servicios, Tarjetas de Regalo o Pines Electronicos de entretenimiento los que podra
ofrecer dentro de su comercio, dirigido a publico en general.

Usted debera contar con sus claves de acceso, si no las tiene solicitelas a soporte@rpmmx.net

Ingresé a la siguiente URL http://web.cedixvirtual.mx

Y escriba sus accesos para poder utilizar CEDIX Virtual Web de LA RED+

/http:;‘/web.cedi.,.l.mfoogin.aspx x\+

&) O & web.cedinvirtualmx/Login.aspy C || Q Buscar
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+

+ SERVICIOS

Una vez abierto CEDIX Virtual Web de LA RED+

» Acceso a Menu principal, iconos de cada Proveedor: “Recargas, Pagos de Servicios y Pines”
detallados mas delante en este documento.

» En el Menu principal encontrara: Configuraciones del comercio, reportes de transacciones,
reporte de pago etc.

/(/ http:/fweb.cedi..x/Defaultaspx  x ~,\\ +

€ O web,cedixvirtual.mx/Defaultaspx & Q Buscar ﬁ E 43 A © =

‘ + :(S)BRVICIOLSE 01 - PRUEBA TEELE
+PROMBCIONES Bienvenido: URQUIDEZ

UN SOLO SALDO +SEG \P/

+NNOVADORA

Inicio  Reportesde Pago. v  Reportes ~  Informacion  ~  Salir
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+

1.0.- MENU REPORTES DE PAGO

+ SERVICIOS

Al ingresar a Reportes, usted podra reportar sus depositos, visualizar reporte de transacciones de sus
ventas diarias, por semana 0 como usted lo desee y la reimpresion de ticket de sus ventas.

Reportes de Pago En este apartado
_ _ usted reportara su
Tiernpo Are deposito bancario,

seleccione el destino

Pago de Servicios
del saldo a reportar.

Puede ver la ventana de reporte de pago en la cual ingresara los datos que solicita.
El reporte puede ser para Recargas o Pago de Servicios.

Reporte de Pago - Tiempo Aire Seleccion de banco donde se deposita el pago.
Bancos Banorte 4 — Tipo de movimiento, si su pago fue
transferencia, cheque, efectivo.
Efectivo - <
Forma de Pago
Ultimos 4 Digitos de— | <«——— Ultimos 4 digitos de su cuenta.
Cuenta
500 <
Monto
- Monto que deposité (Minimo de $500).
Fecha ° |‘_|_
Cora 1200 a.m. - Fecha y hora en que se realiz6 el depdésito.
Folio 4——_| Dependiendo del Banco y el tipo de
4 movimiento, se ingresa el folio
_ correspondiente, varia dependiendo el banco.
Clave de Cajero
| Ingrese su clave de cajero.
NOTA: Tiempo compromiso para Una vez completado el formulario, de click en
aplicar su pago es de 5min - 60min el boton Enviar.

Maximo, si se ingres6 correctamente.

“ Ervviar
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

REPORTE DE TRANSACCIONES

+

+ SERVICIOS

En esta seccion usted podra verificar sus transacciones de venta diaria, semanal o segun el rango que

requiera.
Feportes I
Transacciones
Wentas
Pagos De click en Generar para visualizar el reporte necesario,
ey una vez que ingresé desde que fecha hasta que fecha.

correctas etc.

Le mostrara el total de comisiones, transacciones

- httpeffweb. cedinionsReportaspx % - +

€ D E  web.cedinvirtual.mx/Pages/Reparts/TransactionsReport.aspx C Buscar

~ Reportes  «  Informacidn « Sali

Reporte de Transacciones:

Diesde Hasta Proveedor(es) Productois)

01/03/2017 - 14/03/2017 - -

# 1d Transaccion Fecha Trx  Carrier  Mormbre Cliente  Id Caja Mombre Caja Tienda  Cajero Monto Total pagado
by -7 - by by ¥ v by 7

Sin datos para mostrar

Cajerols)

Generar

Utilidad | Mornbre Producto | Autc
7 ? -

m
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

2.0.- MENU REPORTES

REPORTE DE VENTAS

+

+ SERVICIOS

Si usted requiere verificar las ventas diarias, o podra hacer en esta seccion, los filtros pueden ser
reporte detallado, totales o totales por producto, por lo tanto tendra mayor conocimiento de sus ventas

y mejor control

Feportes
Transacciones
Wentas
Pagos

edi..alesReportaspe X - +

~ Reportes -

Reporte de Yentas

Desde
14/03/2017

Detallado
Totales

Tatales x Producto

eb.cedinvirtual.rx/Pages/Reports/SalesReportasp:

Informacidn »  Salir

Hasta
| 14/03{2017

-

Proveedor(es)

wBe ¥+ A 9

C Buscar

Productols)

- -

Cajero(s)

Generar

REPORTE DE PAGOS

Una vez que usted reporte sus depositos bancarios podra verificar el estatus sabra si ya se aplico o
se rechazd, si se rechaza tendra que comunicarse a call center de soporte para verificar el detalle.
De igual forma tendré el listado de sus depdsitos bancarios reportados.

Reportes
Transacciones
Wentas

Pagos

Listando Pagaos

Desde
13/03/2017

7

Hasta
- 14022017

-7

- v

# IdPago Fecha de Reporte  Fecha de deposito | Mombre Cliente  Id sucursal  Banco  Monto | Referencia | Proveedor | Status Pago  Modificado por:

7

Generar

7 - 7 7 - - 7

Sin datos para mostrar
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+

3.0.- MENU INFORMACION + SERVICIOS

En este apartado menciona temas como aviso de privacidad, términos y condiciones de
uso. Esto para que usted esté informado sobre las condiciones de uso, garantizando su
confidencialidad.

REGLAS DE OPERACION

Reportes »  Informacion ~  Salr
A CELCISEEEEE U1 (371) 478 0528 M ventas@rpmmyx.net | Soporte: %, 01 (871) 478 0529 X soporte@rprmmx.net

Aviso de Privacidad

Restablecer Contrasefia

.3 .g v*‘;_' Inicio Plataformas Venta MNuestros Socios Quiénessomos Contactanos English

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO PARA VENTA DE
RECARGAS DE TIEMPO AIRE, OTROS PRODUCTOS
ELECTRONICOS Y AFILIACION DE SERVICIOS COMO EL
RECEPTOR DE LACOBRANZA

El Objeto de este documento es definir reglas para la operacion que debe seguir un

comercio que es parte de |la red de Distribucion de la Plataforma Tecnologica de RPM LA
RED+.

AVISO DE PRIVACIDAD

Puede leer nuestro aviso de privacidad en la siguiente ruta:

eportes  +  Informacidn -« Salr
AR CIRECEECUN | (371) 475 0528 & ventas@rpmmx.net | Soporte. & 01(871) 478 0529 2 soporte@rpmmx.net
Aviso de Privacidad

Restablecer Contrasefia

.! _g v-‘;l Inicio Plataformas Venta Nuestros Socios Quiénessomos Contactanos English

AVISO DE PRIVACIDAD

Este aviso de privacidad de proteccion de datos personales corresponde a RED DE
PREPAGO DE MEXICO S. A. DE CV. con domicilio en Leandro Valle 361, Colonia Centro C.P.
27000 Torredn Coahuila, es el responsable de recabar, transferir, almacenar, utilizar y
proteger sus datos personales. Asi mismo hacemos de su conocimiento que los datos
personales podrén ser recabados y/o proporcionados a través de terceros autorizados por
RED DE PREPACO DE MEXICO S.A. de C.V. ya sea por via electrénica, optica, sonora, visual
o por cualquier otro medio o tecnologia. Sus datos personales seran utilizados para
otorgar el servicio, informar de cambios, beneficios y proporcionar soporte y atencidén a
nuestros clientes. En forma secundaria para dar a conocer promociones de bienes,
productos © servicios, participar en programas de lealtad, efectuar estudios de
mercadotecnhia, ventas, medicién de eficiencia y satisfaccién de clientes. El Compromiso
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+

+ SERVICIOS

RESTABLECER CONTRASENA

Este apartado podra cambiar su contrasefa.

Informacidn  «~  Salir
Reglas de Operacidn
Aviso de Privacidad

Restablecer Contraseria

Restablecer Contrasefia

Usuaria Ingresar contrasefia actual
. . k/
Contrasena Anterior
Contrasefia Nueva +———_| Ingrese nueva contrasefia y
Confirmacidn Contrasefia confirme la misma, guarde
—
ese dato para poder acceder.
Aceptar
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+

+ SERVICIOS
COMO VENDER PRODUCTOS ELECTRONICOS

En la pantalla inicial en la parte izquierda del panel se visualizan los botones de los
productos disponibles para su comercio, mismos que contienen compafiias telefénicas
nacionales, pago de servicios y pines electrénicos.

Llelcel
Recarga
Celuw

SERVICIOS

Y 4ol
PINES

Una vez que de click en el Boton de Recargas TELCEL — ALO podra ver el listado Proveedores
disponibles. T T

Saldo $28.90
Producto

=Elece/

cdo
Kartica

| Marca ripido al menor costo)

Cancelar Seleccionar

En esta ventana se observa el saldo disponible para su venta, asi usted sabra si requiere realizar un
depdsito para no pausar la venta en su comercio, segun el icono que seleccione le arroja la lista de
montos disponibles a recargar (Lista de recargas y montos varia segun las compafiias asignadas a su
comercio).

Seleccione la Compafiia x}

Saldo $28.90
Producto

gfe/z.e/ TELCEL 10 En
—= o TELCEL 20
TELCEL 30
TELCEL 50
TELCEL 100
TELCEL 150
TELCEL 200
TELCEL 300
TELCEL 500
Amigo Sin Limite 20
Armigo Sin Limite 30

m

Amigo Sin Limite 50 -

Cancelar Seleccionar
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

COMO VENDER TIEMPO AIRE

+ SERVICIOS

Para realizar la recarga de tiempo aire podra seleccionar la compafiia que usted requiera.

Cada boton tiene acceso a los siguientes productos:

Llelcel

) Vi E ik
£ lelcel r*n\n'u{;ar W
= fsaca 7 \
\W\G\S
maz
SERVICIOS Eﬂ @ TIEMPO

Y 4700
PINES oR +mas
recaraa BUENOCELL

compafiia, monto a recargar y se abre una nueva ventana para ingresar datos de la recarga.

VENTA TELCEL )
pove

Datos Recarga

Cada proveedor tiene su listado de recargas posibles dependiendo de la necesidad, seleccione

Donde ingresara el teléfono del cliente, mismo que
TELCEL 10 se solicita confirmar, por ultimo ingrese la clave de
cajero y de Click en vender, al final le arroja el ticket

Teléfono [YTTIT YT

Confirmacidn ‘8?14?8052?

Confirmar Datos

Confirma datos de venta?
Producto: TELCEL 10 | Monto: 10 | Namero Telefdnico:
8714780527
Clave de Cajero

Cancelar
Cancelar Vender

Aceptar
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

VENTA MOVISTAR Recarga

Celuw

Seleccionar Recargas Celular para la venta de las siguientes compafias.

Seleccione compafiia y monto.

Seleccione la Compafiia

WA

mowistar

SATET =

ks,

Cancelar

v
cierto

a0

BUENOCELL

Saldo $28.90

Producto

Movistar 10 it
Movistar 20
Movistar 30
Maovistar 50
Movistar 60
Movistar 70
Movistar 80
Movistar 100
Movistar 120
Movistar 150
Movistar 200
Movistar 250 <

m

Seleccionar

+ SERVICIOS

+

Ingrese los datos del cliente y confirme el celular, por ultimo ingrese su clave de cajero y de click en

Vender.

Datos Recarga X

Movistar 10

Teléfono seesseense

Confirmacidn 8714780527

Clave de Cajero csne

Cancelar Vender

2017

Confirmar Datos

Confirma datos de venta?
Producto: Movistar 10 | Monto: 10 | Nimero
Telefdnico: 8714780527

Cancelar

Confirme los datos con su

cliente y seleccione Aceptar.

RED DE PREPAGO DE MEXICO S.A. DE. CV. ®




COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+

COMO COBRAR UN PAGO DE SERVICIO

+ SERVICIOS

SERVICIOS

Y afods
PINES

Le mostrara el listado de los servicios disponibles, donde le ser4 muy facil realizar el pago de servicios,
tener acceso a las Tarjetas de Regalo, Asegurama venta de seguros de Vida.

Seleccione fa Categoria X
‘*/ E;?o“c.h,s:vldoem . Tarefas de
€ T o Ymonmm \w regalo

!

o/\segurama

Si no localiza algun servicio o requiere de uno nuevo, comuniquese a La RED+ para que se lo den de
alta y lo pueda ofrecer a sus clientes.

Cada servicio tendra un cargo extra, mismo que ya aparecera cuando quiera realizar la venta.

PAGO DE SERVICIO

Seleccione un Producto E

SERVICIO A PAGAR

Product Saldo $133.84 |

sr:\ru : o e |

SKY CONSULTA Codigo de Barras

GEE 3

DISH L . .
TELMEX EN LINEA donto Encanee el codigo de barras, el servicio
TELMEX tendra un cargo extra este sera el monto
T oo de comisién que pagara el cliente.

Omnibus de Mexico $8.00 | I t d | b |t
NFONAVTT | ngrese el monto del recibo, por ultimo su
MAXCOM Clave de Cajero clave de cajero para continuar con la
1221 Telecom venta, de click en Aceptar.

MEGACABLE

MEGACABLE COMSULTA
MEGACABLE CUENTA
TOTAL PLAY REFERENCIA

Los datos que debera ingresar varian segun el servicio que este cobrando, cada
servicio le solicitara ingresar datos correspondientes.
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+ SERVICIOS

+

Cada producto a pagar le solicitara el dato requerido para poder realizar la venta sin problema alguno.

Seleccione un Producto

Seleccione un Producto

I
Saldo $132.84
Producto Saldo $133.84 SO $
,.| TELMEX
sKY o MEGACABLE SKY
- SKY CONSULTA Mo. de Teléfono
SKY COMSULTA odigo de Barras
= CFE ‘ ‘

CFE

DISH
DISH =— L .

TELMEX EN LINEA Digito Verificador
TELMEX EN LINEA

Monto TELMEX
TELHEX TELMEX RL
TELMEX RL ELNOR Monto
TELNOR Cargo : : ‘ ‘
; ) £8.00 Omnibus de Mexico

Omnibus de Mexico : Cargo

INFOMAVIT
THFONAVIT XM ‘$3.00 ‘
MAXCOM Clave de Cajero

IZZ1 Telecom }
771 Telecom Clave de Cajero

MEGACABLE
MEGACABLE ‘ ‘

MEGACABLE CONSULTA

Seleccione un Producto

Producto

SKY

SKY COMNSULTA
CFE

DISH

TELMEX EN LINEA
TELMEX

TELMEX RL
TELNOR

Ormnibus de Mexico
INFONAVIT
MAXCOM

1ZZ] Telecom

Saldo $133.84
SKY

Mimero de cuenta

Manto

Cargo
$7.00

Clave de Cajero

2017

Seleccione un Producto

Producto

SKY

SKY CONSULTA
CFE

DISH

TELMEX EM LINEA
TELMEX

TELMEX RL
TELNOR

Omnibus de Mexico
INFONAVIT
MAXCOM

771 Telecom
MEGACABLE
MEGACABLE CONSULTA

Saldo $133.84
MEGACABLE CONSULTA

CODIGO DE BARRAS

Monto
$0.00

Clave de Cajero
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COMO VENDER PINES ELECTRONICOS

SERVICIOS

Y adodw
PINES

+

+ SERVICIOS

Una vez que abrid la opcion del pago de servicios y pines, se apertura la ventana de categorias
disponibles, donde presionara el boton de Tarjetas de Regalo.

Seleccione la Categoria

‘Pﬂm“m
T E€Ho

a !Asegurama

¥ mhes wen

=

x|
|
Tarietas de

regalo

En la siguiente ventana se visualiza los productos que tiene disponible, seleccionamos uno de ellos.

Seleccione un Producto

Producto

Productos disponibles
Blim 1 mes $109
Cinepolis 1 pax

Cinepolis Spax

Cinepolis Klic

Club Penguin

Nintendo 200
PlayStation Store 20% USD
PlayStation Plus 3 meses
Xbox Live Gold 1m $125
AMERICANISTA

Factura Fiel DDP 100
Factura Fiel DDP 200

Factura Fiel DDP 500
Factura Fiel DDP 1000
Skype Credito DDP 150

»

m

\.

Lista de
productos
disnonihles

Saldo $133.84
Cinepolis 1 pax

- rd -
Cinépolis
Telefono /
Telefono

“_
Monto
£49.00

Clave de Cajero

-

El método de venta para el resto de
los productos es el mismo que este.
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

+

COMO VENDER UN SEGURO DE VIDA

+ SERVICIOS

SERVICIOS

Y aFodw
PINES

En la seccion de Asegurama podra ver los tipos de seguro de vida que puede ofrecer a sus clientes,
seguro de vida para Mujer u Hombre, proteccion familiar o de automovil.

Seleccione la Categoria x|

o Tarietas de
(=2

regalo

a !Asegurama

Seleccione un Producto X

Producto Saldo $133.84
Apoyo Cancer Mujer/Hombre

Apoyo Cancer Mujer/Hombre
AUTO RCUSA 1 Dia
AUTO RC USA 2 Dias
AUTO RC USA 3 Dias
AUTO RC USA 4 Dias
AUTO RC USA 5 Dias
AUTO RC USA 6 Dias
AUTO RC USA 7 Dias
AUTO RC USA 1 Afio

Prateccidn Familiar

Monto
RC BINACIOMAL ANUAL AL CONTADO $350.00

RC MEXICO AUTO ANUAL

RC MEXICO AUTO SEMESTRAL /
Clave de Cajero

Recibe una indemnizacion en caso del PRIMER DIAGNOSTICO de Cancer er

El método de venta para el resto de los
productos es el mismo que este.
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COMO USAR Y VENDER EN CEDIX VIRTUAL

Inicio Reportes de Pago

w

Reportes Inforrmacidn - Salir

+
+ SERVICIOS

Para cerrar el punto de venta Web CEDIX Virtual, habra que dar click en Salir para cerrar sesion.

Si tiene alguna duda, algun producto no le aparece etc. Cualquier dato que requiera lo puede extraer
de la siguiente pagina http://rommx.net/rpmhost/soporte/.
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